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Đắk Nông, ngày       tháng 02 năm 2023 

 

MỤC TIÊU CHẤT LƯỢNG 

 

Thực hiện Kế hoạch số 16/KH-SKHCN ngày 14/02/2023 của Sở Khoa học 

và Công nghệ tỉnh Đắk Nông về việc duy trì, cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng 

theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2015 năm 2023; 

Nhằm xây dựng phong cách làm việc khoa học, nâng cao chất lượng  

công việc với tinh thần phục vụ tổ chức, cá nhân tốt nhất, đạt hiệu quả cao  

trong quản lý nhà nước về hoạt động khoa học công nghệ và đổi mới sáng tạo; 

Lãnh đạo và toàn thể cán bộ, công chức, viên chức Sở Khoa học và Công nghệ 

tỉnh Đắk Nông quyết tâm xây dựng, áp dụng, duy trì và cải tiến Hệ thống  

quản lý chất lượng theo TCVN ISO 9001:2015 trong hoạt động quản lý  

nhà nước, với những mục tiêu cụ thể như sau: 

1. Đảm bảo hoàn thành 100% chương trình công tác trọng tâm hoạt động 

khoa học công nghệ và đổi mới sáng tạo năm 2023. 

2. 100% hồ sơ tiếp nhận và trả kết quả được xử lý đúng quy trình,  

đảm bảo trả kết quả trước hạn và đúng hạn đạt 100%. 

3. 100% thủ tục hành chính có phát sinh hồ sơ được niêm yết công khai 

và thường xuyên cập nhật theo quy định; trên 90% tổ chức, cá nhân hài lòng  

về sự hướng dẫn, thái độ phục vụ của cán bộ, công chức, viên chức Sở Khoa học 

và Công nghệ tỉnh Đắk Nông. 

4. Tập trung xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức có  

phẩm chất, đạo đức tốt và năng lực cao; phấn đấu 100% cán bộ, công chức,  

viên chức được đánh giá hoàn thành nhiệm vụ trong năm; trong đó 98% cán bộ, 

công chức, viên chức xếp loại hoàn thành tốt nhiệm vụ. 

5. 100% cán bộ, công chức, viên chức và người lao động thực hiện 

nghiêm túc Đề án văn hóa nơi công sở, Quy tắc ứng xử văn hóa đạo đức công vụ 

của cán bộ, công chức và người lao động trong hệ thống chính trị tỉnh  

Đắk Nông. 

6. 100% các phòng chuyên môn, đơn vị tham gia viết tin, bài đăng trên 

Trang thông tin điện tử của Sở./. 
 

Nơi nhận:  GIÁM ĐỐC 
- BCĐ ISO của Sở; 

- GĐ vá các PGĐ Sở; 

- Các phòng, đơn vị trực thuộc; 

- Lưu: VT, VP(L). 

  

 

 Hoàng Văn Thuần 
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